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Osszefoglalé a NIOK fébb eredményeirél

Par 2018-as adat, melyre kuldndsen biszkék vagyunk:

CivilTech Programunkban csak 2018-ban mintegy 600 millié Ft értékben jutott el
hardver és szoftver a civilszervezetekhez,

kozel 1 millio l1atogatas volt a nonprofit.hu oldalon,

tébb mint 180 milli® Ft adomanyt kaptak a civilszervezetek az adjukdssze.hu
szolgaltatasunk réveén,

és igy az oldal alapitasa 6ta, mar tdbb mint 925 ezer adomanyt, és tébb mint 500
millié Ft jutattunk el a hazai civil szektor szerepl&ihez.

2018-ban a NIOK szolgéltatasait igénybe vevdk szédma tovabb ndvekedett,
mindekdzben a pénzligyi gazdalkodasa kiegyensulyozott maradt. Az adjukdssze.hu
fejlesztése és fejlédése toretlendl folytatddott, ndvekedtek beveételeink és az
adomanyok is.

Hogyan tudtuk ezt elérni?

O Ft allami és dnkormanyzati tAmogatassal.

Az adjukdssze.hu nagyaranyu fejlesztésével és a hozza kapcsolt szolgaltatasok
atszervezésével.

Tovabb névekedett a CivilTech szolgéltatasunk forgalma.

Sikeres adomanygydjtést inditottunk az adjukdssze.hu oldal mikddtetésére,
mely szintén javitja eredményeinket.

NIOK dolgozok elkdtelezett, megbizhatd és professzionalis munkajaval.

Reméljuk felkeltettlk az érdekl6dését az olvasdnak, mert a most kdvetkezd részben a
szolgaltatasainkrol, a programjainkrél, mint minden évben, idén is részletes beszamolot

adunk!

Udvozlettel
Gerencsér Balazs, igazgatd
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Altalanos informaciés szolgaltatasok

Nonprofit.hu

Portalunk az els® és legnagyobb hazai nonprofit témaju civil informacids oldal. Célja,
hogy a civilszervezetek és a szektor irant érdeklé6ddk megtaldlhatjdk a szamukra fontos
informaciokat, a civilszervezetek mikddtetéséhez szilkséges alapvetd eljarasokrol
tajékoztatast kapjanak.

F&bb eredmeények:
e Mas ilyen igény(, széles spektrumu tajékoztatd oldal nem létezik, ezért meég
fontosabb lett az oldal mikodtetése,
e az oldal fechnikai feltételeinek javitdsa és a Tudastar tartalmanak komolyabb
frissitése volt a f&é cél ebben az évben, amiben némi csuszassal, de haladtunk.

Evi kdzel 1 millids oldalletdltés mellett a nonprofit.hu folyamatosan szolgéltatja a hireket,
palydzati informaciokat, civil jogi, gazdasagi ismereteket, Aallashirdetéseket,
rendezveények, konferenciak beharangozoit. Batran mondhatjuk, hogy a szektor egyik
legfontosabb informacios felllete ez a portal.

A portdl ldtogatottsagi adatai

Oldalmegtekintések szama: 952.631 (2,6%-o0s névekedés 2017-hez képest)
Nonprofit.hu latogatottsag rovatok szerint

Hirek Cimkeék

3%
5%
Féoldal
6%
Palyazatok
13%

Tudastar
45%

Allasok
28%
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Honlapunk Tudastaraban a civilszervezetek az alapitastol a megszintetésig megtalalnak
minden olyan fudnivalot, iratmintat, gyakorlati Utmutatdt, melyre munkajuk soran
szukseéguk lehet.

A Civil Kalendarium a szektor szdmara fontos események és hataridék dsszefoglaldja,
de portalunkon érhetéek el a szektor allashirdetéesei is.

NIOK Hirlevél

A NIOK szamara kiemelten fontos cél, hogy a szektort érinté hirek, felhivasok (a NIOK
programjainak anyagai is) és tudnivalék idében eljussanak a civil szektor szerepldihez,
az érdekléddkhodz és az Ujsagirdkhoz.

Fontosabb kihivasok, eredmeények:

e Ez most az egyik legrégibb, legismertebb szolgaltatdsunk,
e folyamatosan kapunk megkereséseket, mert tudjadk a szektort ismerdk, hogy
nalunk van a legnagyobb és leggyorsabb elérés.

Sziletésétél 2018 vegeig 522 alkalommal kerllt kikildésre, és jelenleg is 10 900
feliratkozot (700-zal tdbbet, mint 2017-ben) tajékoztat a nonprofit.hu hireibdl
szemezgetve. Hirleveliinkben helyet kapnak a civileket érintd legfontosabb palyazafi
felhivasok, események, a nonprofit szervezeteknek szold vallalati és allami programok,
és allashirdetések.
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1. 500. Hirleveliink innepi széma

c 122 Budapest, Maros u. 23. t +361315 3151 e kapcsolat@niok.hu w niok.hu | adjukdssze.hu


http://www.nonprofit.hu/tudastar
http://www.nonprofit.hu/civilkalendarium
http://www.nonprofit.hu/allasok

NIOK

ALAPITVANY

Személyes civil informacios és tanacsadasi szolgaltatasok,
oktatas, kényvtar

Célunk a civil mikodési és aktudlis lgyekben személyes informacioszolgaltatas
civilszervezeteknek, és felvildgositas a szolgaltatasaink irdnt érdekldddknek.

Fontosabb kihivasok, eredmeények:

e A NIOK Szakkdnyvtaranak latogatottsaga csokkent,
e tfelefonos, emailes megkereséseink ndvekedtek.

Adomanygyiijtési szolgaltatasok

AdomanygyUjtést segitd® szolgaltatasaink célja, hogy a civilszervezetek fliggetlen
forrasai ndvekedjenek. Ezért Magyarorszagon egyedilallo, egyszerre sok szervezethez
eljutd szolgaltatdsokat mikodtetlink és fejlesztiink. Célcsoportunk elsésorban a
kdzepes nagysagu vagy kisebb (akar induld) szervezetek, de persze nincsenek kizarva
a nagy gyujté szervezetek sem.

2018-ban a legfontosabb kihivasok, eredmények:

e Az Uj adjukossze.hu portal (2017 novemberében késziilt el) belizemelése és
bevezetése az év elsd felében zajloft, ami egyuft jart a rendszer
bevezetésekor el&forduld hibak korrigalasaval, nem kiérlelt feladatok
letisztazasaval,

e Uj, egyszerUsitett szolgaltatdsi csomagokat vezettink be a szervezetek
szamara a takarekossag jegyében,

e megduplaztuk (250 Ft-rél 500 Ft-ra) a telefonos adomanygydijtési
szolgéltatdason az egy hivassal/sms-sel adhat® adomany 6sszegét,

e sikerllt jelentésen ndvelnink az oldal forgalmat, a szervezetekhez eljutd
adomanyok 6sszegét is.
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Adjukdssze.hu adatok, statisztikak
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Rendszeres bankkartyds adomanyok ¢sszegek,
gyakorisag
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Szervezeti, kampany és 1%-os adatbazis

Portalunkon a legnagyobb orszagos adomanygydjtésre

és 1%-ra koncentrald adatbazis taldlhato. Itt a

civilszervezetek bemutathatjdk az adomanyozdknak

kampanyaikat, az adomanyozok pedig téemakorre, régidra

és mas paraméterekre szlrve pillanatok alaft

megkereshetik a tamogatasi céljaiknak legmegfelelbb ..

szervezetet. ADJ U KOSSZ E . H U -
Adatbazisunkba a szervezetek maguk f1oltik fel az

informaciokat, de az &atlathatdésdg és ellendrizhetéség érdekében a szervezetek
adatlapjat 6sszekapcsoljuk a NAV és az OBH (Orszagos Birdsagi Hivatal) adataival is, igy
minden hivatalos és nyilvantartott informacio is megjelenik egy-egy szervezet profiljan.
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Kézésségi adomanygyiijtés

Rovid id6 alatt (4-90 nap), kis koltségvetési (140 000-1 400 000 Ft) kampanyokat
valésitanak meg a civilszervezetek. A szolgaltatds keretében egy modern
kampanyfellletet, Utmutatdt, valamint személyes tanacsadast, adomanyozoi adatbazist
biztositunk a szervezetek szamara.

Fontosabb kihivasok, eredmeények:

o 42%-kal ndvekedett a kdzOsségi adomanygyljtés révén szervezetekhez
kerdlt adomany &sszege,

e Uj csomagokat készitettink, ami kdnnyebbé tette az lUgyfelek szamara az
eligazodast,

e (j, aflathatobb mikddést alakitottunk ki mind az oldalon, mind az
adminisztracioban,

e tObb alkalommal inditottunk képzést az adomanygydjtési keépesseg
fejlesztéseére.

Ebben az évben 68 kbz6sségi (ebbdl 2 Un. sorsolasos) kampany indult.

Ebbdl csupan 9 nem gyljtotte dssze a tervezett adomanydsszeg 90%-at, a tobbi
sikeres lett. Ez az ardny évek Ota hasonlo, és messze kiemelkedik a k6zdsségi (crowd
funding) kampanyok sikerességi mutatéi kdziil.

Mig az adomanyok szama 89%-kal nétt, az atlag adomany Osszege csokkent
(részletesebben a gyakorisagi diagramnal lathatdak az eredmények).

Kbzbssegi adomanyok &sszege
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Bankkartyas adomanygyiijtés

Bankkartyas adomanygyljtd szolgaltatasunk egy egyszerd, gyors, ugyanakkor
maganszemélyek tartds elkdtelezésére is lehetdséget biztositd online adomanyozasi
felllet civilszervezetek szadméra. A szolgaltatas keretében egy kampanyfellletet,
egyszeri és havi rendszeres adomanyozast lehetévé tevd gombokat, az adomanyozok
adatait tartalmazd adatbazist, valamint Utmutatd formajaban egy tudasbazist kinalunk a
szervezeteknek.

Fontosabb kihivasok, eredmények:

A megnodvekedett érdeklédésnek megfeleléen a szolgaltatast hasznalok

szama 60-rol 72-re noftt,

e tovabb nétt az atfolyt adomanyok dsszege (2017: 43 millio Ft, 2018: 62 millié
Ft), ami toébb mint 40%-0s ndvekedés (20%-os ndvekedést becsiltiink
elézetesen),

e az adomanyok szama kozel 50%-kal ndvekedett,

e elinditottuk a még stabilabb SimplePay rendszerre vald atéllas elékeészitéset.

Bankkartyas adomanyok &sszege
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Rendszeres bankkartyas tfranzakcidk szama
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“Nagyjabdl fél éve hasznaljuk az 65nbk platformjat, amit nagyon szeretink, illetve
szamunkra a legidealisabbnak gondoltuk. Azért valasztottuk ezt az oldalt, mert
egyrészt lehetéségink van rendszeres adomanyozoknak biztositani egy
platformot, masrészt az adakozd vegig tudja kbvetni a tamogatasok méerteket.”
Miklosi Akos és a Common Vibe csapata

Telefonos adomanygyiijtési szolgaltatas

A 2012 ota mikodd, alapvetden telefonos, de 2014 &ta sms-sel is hasznalhatd eszkdz a
négy legnagyobb hazai szolgaltatd halozatabdl erhetd el, igy a legtdblb ember szamara
egyszerl, és a fechnika fejlédésével egyre gyorsabb adomanyozasi lehetédséget
biztosit.

Font

c N22

osabb kihivasok, eredmeények:

Januér 1-16l 4télltunk az SO0 forintos adomanydsszegre,
ismét két palyazatot irtunk ki, melynek soran &sszesen 14 szervezet nyerte el a
lehetéséget az adomanygyUijtd szolgaltatas igénybevételére,
a telefonos adomanygydjtés is bekerilt az Adjukdssze ala, igy gyorsabb,
atlathatobb lehetdséget kinal a szervezeteknek kampéanyaik menedzselésére, a
helyzetnek megfeleld eszkdz kivalasztasara, ndlunk pedig jelentésen csdkkentek
az adminisztracios terhek, igy javult a kdltséghatékonysag.
a szervezetek az év folyaman tobb mint 83 milli¢ forint adomanyt kaptak, mig az
adomanykdzvetitdi dijakbdl 4,5 millid forint segiti a program fenntartasat és
fejlesztéseét.
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Hosszas egyeztetd munkét kdvetben tettik meg ezt a véltoztatdst az egységnyi
adomanyozasi 6sszeg felemelését. Dontésiink helyesnek bizonyult, bar sok bosszantd
elszamolasi problémat okozott partnereinknél. igy értiik el, hogy annak ellenére, hogy
az adomanyozdi hivasok szdma mintegy 25 szazalékkal csdkkent, a szervezeteknek
atadotft adomanyok értéke kicsit tobb mint SO szazalékkal n&ttek.

Hivasok/sms-ek szama
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A civilszervezetek széles korld szakértdi tdmogatast kapnak télink adomanygyjtési
stratégidjuk kialakitdsdhoz, kampanyaik megvaldsitasdhoz, és szervezeti mikodésik
atalakitasahoz.

Adomanygyiijtési konferencia

Konferenciankat negyedik alkalommal rendeztik meg. Mivel Magyarorszagon nincs
t6bb ehhez hasonld szakmai rendezvény, ezért célunk a fundraising tudas ilyen modon
val6 tovabbadasa is.

Fontosabb kihivasok, eredmeények:

e Fontosnak tartjuk, hogy ha megfelelé aktudlis téma irant latunk érdeklédést, és
tdmogatassal vagy onfinanszirozassal megszervezhetd a rendezveény, akkor az
adott évben megrendezzik,

e a NIOK brandjének, adomanygyljtési szakértelmének megjelenitése
szempontjabdl is fontos ez az esemeény,

e 20718-ban az év végi adomanygylijtés és az Adakozd Kedd (Giving Tuesday)
mozgalom volt a fokuszban.

A konferencia megszervezését az Amerikai Egyesiilt Allamok Nagykdvetsége
tdmogatta.
A program egyik eleme volt az adomanygydjtési konferencia.
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A rendezvényen sok kisebb szervezet képviseltette magat, de voltak olyanok is,
amelyek mar jartasak az adomanygydjtésben. A program részeként - az Amerikai
Kovetség tamogatasaval - meghivtunk egy nemzetkdzi szakertdt is, Chris Hammondot,
aki sajat elményeirdl, tapasztalatairdl mesélt, illetve hasznos tanacsokat, tippeket osztott
meg a resztvevdkkel az év vegi adomanygyljtési lehetdseégekkel, szokasokkal
kapcsolatban. A Giving Tuesday (Adakozd Kedd) mozgalommal kapcsolatos ismeretek,
lehetdsegek és tapasztalatok atadasa, bemutatasa céljabdl egy nemzetkdzi kerekasztal
beszélgetést is szerveztiink, melyre meghivtuk a mozgalom harom masik tagéallamanak
képviseldjét is (Romanidabdl, Szlovakidbol, Oroszorszagbol), az Amerikdbd!l indult
mozgalmat |étrehozd szervezet egyik vezetdje pedig vided lzenetben kdszontdtte a
magyar civilszervezeteket. A nemzetkdzi tapasztalatokon tul a hazai civilszféra
legjelesebb képviseldi adtak eld vagy vettek részt valamely kerekasztalban, melyet
kiegészitettlink az Uzleti és a média vilaganak képviseldjével, hogy a témakat minél tébb
szempontbdl megvizsgalhassuk és minél tébb tapasztalatot, joétanacsot halljanak,
kapjanak a résztvevd szervezetek.

A konferencian beszamoltunk a NIOK altal szervezett kdzponti Adakozd Kedd
kampanyokrol, melyhez barmely szervezet csatlakozhatott. A konferencian 6sszesen
tébb mint 70-en vettek részt.

A konferencia egyik nem titkolt célja, hogy Ugyfeleket hozzon a NIOK szamara, mely
annak ellenére sikeresnek mondhatd, hogy a Giving Tuesday mozgalom még nem
annyira elferjedt hazankban. A konferenciat kdvetéen még egy Giving Tuesday
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workshopot is tartottunk azoknak a szervezeteknek, amelyek mar konkrét elképzeléssel
rendelkeztek Adakozd Keddre, vagy ugy érezték, hogy tovabbi inspiracidra van
sziukséguk. Mindezeknek kdszdnhetéen az adjukossze.hu oldalon tébb mint 25
szervezet kampanyolt Adakozd Kedden.

A konferencian ismét jol teljesitett a NIOK szakmai stabja. Tobben visszajelezték, hogy
mennyire hasznos volt szervezetiknek az a tudas, amit ez alkalommal elsajatithattak.

“Olyan kézzelfoghatd Otleteket kaptam, melyeket atiltetve egyeslletink
adomanyszervezeési munkajaban feltehetéen nagyobb sikereket érhetink el, mint
eddig.”

LSzuper eléadokat hiviatok, akik rengeteg tudasanyagot &sszegeztek nekiink a
konferencian; aki eddig eszkdztelen volt, most kaphatott, aki pedig inspiracioért
JOtt, szinten.”

Giving Tuesday

Ehhez a péar éve indult mozgalomhoz a hazai filantropia fejlesztése, segitése miatt
csatlakoztunk. Céljaink kdz6tt van nemcsak a szervezetek adomanygydjtd
képessegének a ndvelése, hanem a ,piac” nbvelése, edukalasa is.

Fontosabb kihivasok, eredmények:
e #unselfie (#nemrolamszol) kampany elinditasa,

o fejlesztettlik adakozokedd.hu oldalunkat,
e (j Giving Tuesday logdkat csinaltattunk, kisokost és szordlapot civileknek,

A #nemrdlamszol kampéanyhoz promo videot is készitettink, melyet 16bb mint 40 ezren
néztek meg a kodzdsségi média fellletein. A feljes Giving Tuesday kampanyrol
beszdmoltunk az RTL Reggeli mdsoraban is.

Az RTL Klubbal egy kdz6s kampanyt is inditottuk, melyben olyan iskolak jelentkezését
vartuk, akik szivesen szentelnének arra egy osztalyfénoki orat, hogy egy sztarral
beszélgessenek a gyerekek az adomanyozasrdl, a jotékonysagrél. igy ment el Tokar
Tomi (Fokusz) és Szabados Agi (Hiradd) egy-egy altalanos iskolaba, ahol a gyerekekkel
mar a sajat jotékonysagi otleteikrdl is beszéltek. A latogatasrol az RTL Klub a Story Exira
magazinmUsorban szamolt be.
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Giving Tuesday Festival

2018-ban a Giving Tuesday Fesztival otletéet
némileg modositottuk a 2017-eshez képest.
Most mar nem csak egy helyen szerettiink volna
megjelenni, hanem szerettik volna, ha a
civilszervezetek sajat kapcsolataikat, otleteiket
kihasznalva szerveznek adomanygyUljtd vagy
jotékonysagi eseményt, mely valamilyen modon b
kapcsolodik a Giving Tuesday Uzenetéhez. | S
Toébb szervezet a konferencian és a Giving
Tuesday workshopon hallott o&tletek alapjan
indult el és szervezett sajat eseményt, vagy a [ITAATATTT javara!
kapcsolodott ra egy egyébként is megvaldsuld
rendezvényre. A szervezeteknek kdszonhetben vegil Budapest 10 helyszinén valdsult
meg valamilyen esemény — de tudomasunk van miskolci rendezvényrdél is. Az egyik
legkiemelkeddbb otlet a Gyermekgyogyitdkhoz kdthetd, akik tobb étteremmel,
kavézoval vették fel a kapcsolatot, és vegil a Sutizz! cukraszdaval megaéllapodva az
aznapi bevétel 50%-at ajanlottak fel a szervezet szamara, illetve a délutani drakban Toth
Gabi és Krausz Gabor szolgaltdk fel a siiteményeket, melyrél a sztarparos maga is
beszdmolt kbzosségi oldalan.

To6th Gabival

€s

Krausz Gaborral

cukraszdaban

Osszességében felmérésiink szerint kb. 3,7 millio forintot gyljtéttek a szervezetek
Giving Tuesday napjan — azonban fontos megjegyezni, hogy az online adomanyok egy
részét tudjuk merni, illetve azokat az adomanyokat, melyrél a szervezetek beszamoltak
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a NIOK-nak. Az atlagadomany 7000 Ft kordl volt, és S emberbél 4 Uj adomanyozd volt
az adjukossze.hu oldalon. Kdszénhetéen a médiamegjelenéseknek kb. fél millid
emberhez jutott el a Giving Tuesday Uzenete.

Tovabba fontos hozadéka a Giving Tuesday kampanynak, hogy nem csak azon a napon,
de az azt kdvetd 2 hétben is jelentbésen megndtt az adakozd kedv. Mar 2017-ben is
jelentés fejlédést lattunk ebben, de 2018-ban meég sikeresebb volt ilyen tekintetben a
kampany:

Kozossegi Bankkartyas Osszesen
kampanyok kampanyok
2017 5 260 000 Ft 2 246 000 Ft 7 510 00O Ft
2018 7 360 000 Ft 3 420 000 Ft 10 785 000 Ft

“En, a for profitbdl menekiilt marketinges, &szinte leszek: még csak
hasonldt sem csindltam soha. Es rettegtem téle. Most mér azt hiszem,
hogy 6sszejon, de akarhogy is, @ mai nap &8sszejott. Szeretném megkdszdnni
neked meg most a rengeteg segitséget, a
workshopot; hogy mindig ott vagy, ha kellesz, és hogy ennyire a sziveden viseled
ezt az ugyet itthon.”
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Adakozo Kedd 2018

10
esemény I”

Tiz killénbazd helyszinren
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Tarsadalmi bazisépités szakértéi program

A NIOK Alapitvany az OSIFE tarsadalmi bazisépitést tdmogatd programjanak
partnereként 2016 o&fa segiti a programban résztvevd civilszervezeteket a
beagyazottsaguk, fenntarthatdsaguk és tarsadalmi bazisuk épitésében.

,Nagyon jo erzés azt latni, hogy az emberek adomanyoznak az Ugylinkre, és hogy
van értelme az adomanykérésnek, tényleg adnak, ha kérink.” UCCU Roma
Informalis Oktatasi Alapitvany

A NIOK belsé és kulsé szakértéi haldzata (az orszag talan legelismertebb szakértéivel
dolgozunk) bevonaséval egy éven keresztll intenziv szakértéi segitséget nyujt
elsésorban kommunikacios és adomanyszervezési terlleteken annak érdekében, hogy
a civilszervezetek a tarsadalmi bézisukat, vagyis a tamogatdik, adomanyozodik,
onkénteseik szamat ndvelni tudjak, a vellk kialakitott kapcsolatot képesek legyenek
mélyiteni, és igy egyre erdsebb helyi tAmogatottsagot, ismertséget elérni. A NIOK
szakértéi ezen felul olyan kommunikacios segitseget is nyujtanak, amely lehetéve teszi,
hogy az egyes szervezetek a magas szinvonalu szakmai elemzéseiket, tanulméanyaikat,
szakpolitikai javaslataikat a nagykdzonseég szamara érhetd modon tudjak bemutatni, az
adott témaban érdeklédd embereket meg fudjak szdlitani, és el fudjak érni a kildnféle
kommunikacios csatornakon keresztil.

A program kildetése, egy erds, tarsadalmilag beagyazott civil szektor |étrehozasa,
amelyben a civilszervezetek képesek a helyi kdzdsségekkel kommunikalni, &ket
bevonni, megszolaltatni, tamogatdkat, adomanyozdkat, dnkénteseket toborozni, vagyis
a helyi kb6z6sségekben mélyen beagyazottan mikodni, é€s hatast elérni.

A programban létrejovd tematikdk, modszertanok kiterjeszthetbek lehetnének a
szervezetek nagyobb korére is.
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CivilTech

Az amerikai TechSoup Aaltal l|étrehozott hardver- és
szoftveradomanyozoi program magyarorszagi bevezetését
és képviseletét a NIOK Alapitvany latja el 2007 ota. A
program alapveté célja, hogy az altaldban amugy is szlikds o
forrasok felett rendelkezd civilszervezetek rendkivdili
kedvezménnyel (a piaci ar 5-10 szézaléka) juthassanak a

mikddésikhdz, céljaik eléréséhez szikséges modern,
hatékonysagukat ndveld eszkdzokhoz. CIVILTECH.HU

Fontosabb kihivasok, eredmeények:

e TObb részletesen kidolgozott marketing kampany a forgalom ndvelésére,

e 600 millid Ft értékben eljuttatott szoftver és hardver adomany a civilszervezetek
részére,

e nem sikerllt az elavult oldalt lecserélnink.

Yy

Mig a kezdetekkor Magyarorszagon csak a Microsoft és a Cisco termékei voltak
elérhetbek, mara mar tiz vildgszerte ismert szoftverfejleszté (tobbek kbzott a Symantec,
Bitdefender, Autodesk, Veritas) termékeit érhetik el az arra jogosult civilszervezetek.

2018 folyaman egy uj adomanyozo partnert vezettiink be a programba, a Flixbust, mely
20%-0s kedvezményt kindl a civilszervezeteknek. Ezen kivil felvettik a palettara a
Microsoft felhd alapu termékeit, és felkésziltiink a diszkontaras termékeik bevezetésére
is, amelyre konyveléstechnikai okokbdl Magyarorszagon még nem keriilhetett sor.

A CivilTech-hez némileg tavolabbrol kapcsoldddan 2018-ban két mellékprojektink is
volt, a 2017-ben indult Meet and Code, valamint az SAP Magyarorszagtol atvett Digitélis
Esély program. A Meet and Code egy rovid lejaratl program, az adminisztraciotol
eltekintve az EU Programozasi hét idejére korlatozodik, és a gyerekek, fiatalok
programozas, koddolas és robotika iranti érdeklddését celzd rendezvényeket tAmogatja.
A Digitélis Esély program célja a szocialisan hatranyos helyzetben lévd gyermekek,
fiatalok infokommunikacios felzarkdzasanak és digitalis oktatdsdnak tdmogatasa. Ez
oktoberben kezdddott, és 2019 augusztusdban vegzddik, majd &sszel varhatdan
kezdddik az Ujabb palyazati szakasz.

Evek &ta terveink kozott szerepel a civiltech.hu mai elvarasoknak korantsem megfeleld
fellletét modernizalni, atlathatova és kdnnyen érthetédve, értelmezhetdvé tenni. Mivel a
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globalis program korai szakaszaban csatlakoztunk, és akkor még modernnek szamitoftt,
erre nem kerilt sor, mikdzben a késébb csatlakozd orszagok mar a zeitgeistnek
megfeleld fellletet kaptak. Ezt a problémat mar a TechSoup vezetése is felismerte, és
remélhetéleg 2019-ben sor kerlil a modernizalasra.

Bruttd piaci ertek Ft-ban
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Civil Dij
A Civil Dij életre hivasaval a NIOK Alapitvany és egyittmikodd )

partnere, a Civil Iranytl Alapitvany célja, hogy felhivja a szektor
és a tarsadalom figyelmét azokra az innovativ és kuldnleges civil
kezdeményezésekre, melyek kiemelkedd eredményeket értek
el, és/vagy dsszefogést generaltak, valtozast inditottak el, vagy
“csak” jo példaval szolgaltak a tébbi civil szamara. A Civil Dijat
minden évben tobb kategdridban itéli oda a zslri a nyilvanos
jelolési, palyazasi szakaszt kdvetben, mig a kdzdnségdij az CIVIL DI'J
Osszes dontébe jutott szervezet online kdzdnsegszavazason
elért eredménye alapjan kerll atadasra. 201 8

\_ J
Az els® két év tapasztalatait figyelembe véve alakitottuk ki a 2018-as programot,

palyazatot. 2018-ra mar egy jol bevalt palyazati kiirassal, palyazasi idészakkal, értékelési
szempontokkal és zs(rivel dolgoztunk. A Civil Dijat 7 kategdridban (Legnagyobb hatasu
projekt, Legjobb kommunikacios kampany, Legjobb egyuttmikddeés, Legigeretesebb
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Uj szervezet, Legsikeresebb adomanygydjtés, Legsikeresebb érdekérvényesitési
projekt, Legjobb civil akcio) hirdettik meg, a pélyazatok elbirdlasaban pedig olyan
szakmai zsUri vett részt, melynek tagjai mind elismert civil, vagy forprofit és
kommunikacids szakemberek.

A felhivasunkra 120 palyam( érkezett, a dontdbe 33 projekt keriilt be. A kordbbi évekhez
képest ez az arany joval er6sebb, hiszen a benyujtott palyazatok szamahoz képest
sokkal tobb értékes, jol megirt palyazat érkezett, épp ezért a dontdbe jutott
szervezetek szama kdzel 38%-kal nétt az eldzd évhez képest.

Az év Ujitasa volt, hogy a kdzdnségszavazast az NLCaféval egylttmikddve egy online
szavazo fellleten tettik k&zzé az online hirportal aloldalaként, igy még szélesebb
tdmegeket mozgdsithattak a civilszervezetek a szavaztok elnyerése érdekében, ezzel
egy idében pedig a Dij “markéja” is erésodhetett, t6bb ezer Uj ember ismerhette meg.
Osszesen tébb mint 12 ezer ember adta le voksat a kdzénségszavazas soran.

2018. aprilis 177-én kerdlt sor a Civil Dij galara. A gélan tobb mint 200-an vettek részt,
amivel majdnem megduplazédott a résztvevOk szama. Nem csupan a nyertes és a
dontébe jutott szervezetek illetve azok képviseldi, de a tobbi palydzd szervezet és
egyeb érdekldddk is eljottek.

Az est hazigazdaja az eléz6 évekhez hasonldan a civil Ugyek mellett elkdtelezett Hajos
Andras volt, és gondolatébresztd beszédet mondott Nyilas Orsolya, a Coca Cola HBC
Magyarorszag kulsé kommunikacios vezetdje.
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A géla keretén belll egy kiallitast és kvizt is szerveztink a dontébe jutott szervezetek
projektjeinek bemutatasaval. A dij fétdmogatdja a MagNet Magyar K&zossegi Bank Zrt.,
mig a MagNet K&zosségi Haz egy kilondijat ajanlott fel.

Hazai civil ligyek

A ,szektor legfontosabb Ugyeinek terjesztése, gerjesztése” mint stratégiai feladatunk
terén a NIOK a hirnevének megfelel® szerepét betdltotte: felszolaltunk, tlntettlnk,
nyilatkoztunk, csatlakoztunk, lobbiztunk, szervezkedtlnk; pont ugy, ahogy az elmult
evekben is.

Legfontosabb Ugyek:

e Tiltakoztunk 13-ad magunkkal a Stop Soros civileket vegzald torvénye ellen
(https://www.nonprofit.hu/hirek/Civil-kezdemenyezes-indult-a-
kozhasznusag-ujabb-szigoritasa-ellen),

e ¢&s talan ennek kdszdnhetden is a torvénytervezet legtébb pontjabdl torlik a
civilekre vonatkozé részt, (https://www.nonprofit.nu/hirek /Nagy-siker-kikerult-
a-kozhasznu-civil-szervezetek-szeles-koret-tamado-resz-a-Stop-Soros-
torvenycsomagbol),

e sajtonyilatkozatot adtunk ki az 1+1%-o0s torvény csak egyhazakra vonatkozo,
civileket kihagyd maddositasa miatt, (https://www.nonprofit.hu/hirek/A-NIOK-
Alapitvany-sajtonyilatkozata-az-1-os-torveny-modositasarol),

e részt vettlink a civil tiltakozasokat 6sszefogd Civilizacid munkajaban,

e kidlltunk a felcimkézett, vagy mas modon megfélemlitett civilek mellett.
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Atlathatésag fejlesztése

A NIOK Alapitvany kezdeményezdje és alairdja az Adomanygyljté Szervezetek Etikai
Kodexenek, melynek eléirasait magara nézve kdtelezdnek fogadja el.

Az atlathatdsagot minden programunk kapcséan kiemelten fontosnak tartjuk, beépitjik
elvardsait a civilszervezetekkel kotott szerz6déseinkbe, szolgaltatdsaink kialakitasaba,
nyujtasaba.

Nemzetkézi jelenlét

1. Kollégédnk a Megaphone konferenciajan

A NIOK kildetése a hazai civil tarsadalom fejlesztése, de ennek érdekében
folyamatosan fejlesztjik a nemzetkdzi kapcsolatainkat is. A civilszervezetek egyre
sz(kUld térben kénytelenek mikddni a régidban is, és globdlis szinten is, ezért nagyon
fontos lehet a k&zos fellepés, tapasztalatcsere. Emiatt szerveziink kisebb-nagyobb
taldlkozokat hasonld fejlesztd szervezetekkel, vagy megylnk mi magunk ilyen
rendezvényekre taldlkozokra. Ennek j6 példaja, amikor nemzetkdzi szinten is a
civilszervezetek online kommunikaciojaval és adomanygyujtésével foglalkozunk. Egy 2
eves program keretében a német lkosom, a roman ARC, a cseh Fundraising Center és
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a lengyel Good Network Foundation munkatarsaival cseréltink rendszeresen
tapasztalatot.

Részt vesziink a Tech Soup Global munkéjaban tobb mint egy évtizede, friss tagjai
lettink egy fejlédd mozgalomnak, a Giving Tuesday-nek.
Az ENNA halézatnak, az European Crowdfunding Network-nek tovabbra is tagjai voltunk.

“Thank you Aniko for a great work and coordination! And thank you all for being an
inspiration for us. | am positive that the next opportunity for us to meet and,/or to work
fogether is not too far ahead.” Jan Kroupa, Czech Fundraising Center

Tovabbi projectek, szolgaltatasok

Microsoft

A Microsoft-tal partnerségben a mesterséges infelligenciahoz kapcsolddo Civil Brunch
rendezvénysorozatot inditottunk. Célja a civilszervezetek megismertetése a felhdben
elérhetd szolgaltatdsokkal, és a mesterséges intelligencia mar megvaldsult példainak
bemutatasa, Uj Otletek inspiralasa.

Aldi
Az Eszaki Tédmpont Egyesilettel egylttmikddve tamogataskezeldi, palyaztatoi
feladatokat lattunk el 2018-ban az Aldi ,Fiatalok és a kdrnyezetvédelem” palyazafi

felhivasa kapcsan. A tAmogatas Magyarorszag minden régidjara kiterjed.

ldén oktober 31-ei hatariddvel 75 palyazat érkezett, amelybdl 22 nyertest hirdettink.
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Végerzetil az Uj nap Uj remények adomanygytijté rendezvényen késziilt hajnali képpel
is szeretnénk megkdszonni minden tdmogatdnknak, partneriinknek, udgyfellinknek,
onkénteslnknek, hogy ebben az évben is kerestek minket, segitették a hazai civil
szervezetek fejlesztéséért végzett munkankat, adomanyaikkal, bizalmukkal, és szdmtalan
mas modon is tfAmogattak a NIOK Alapitvanyt.
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